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Er zijn twee belangrijke platformen voor vragen en antwoorden met betrekking tot het onderwerp
SAP Workflow. Allereerst is er de mailinglist van de SAP Workflow user group (WUG) van de
ASUG (Amerikaanse VNSG). Deze mailinglist maakt gebruik van vragen en antwoorden die via
e-mail aan alle leden van de mailinglijst verstuurd worden. Inhoudelijk is deze mailinglist zeer
sterk.

Tweede platform is de BPM (Busiess Process Management) afdeling van sdn.sap.com. Vragen
over SAP Workflow worden beantwoord via een webforum waardoor deze toegankelijker is dan
de WUG mailinglist. Het aantal posts blijft echter beperkt tot ongeveer de helft van die van de
mailinglist.

Het gebruik van de SAP-WUG mailinglist wordt in de lange beschrijving toegelicht op
http://www.vnsg.nl/magazine -> Tips and Tricks.
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De SAP-WUG mailinglist is een algemene mailinglijst waarop men zich moet abonneren.
Wanneer men zich aanmeld op de SAP_WUG mailinglist zal men per dag ongeveer 15 mails
ontvangen. Er zijn ongeveer 500 leden, de meeste van deze leden zijn vrij goed op de hoogte
van de details van SAP Workflow en houden zijn dagelijks bezig met dit onderwerp.

Men kan zich aanmelden op de SAP-WUG mailinglist van de ASUG SAP Workflow user group
via de volgende link: http:/mailman.mit.edu/mailman/listinfo/sap-wug

Meer informatie over de ASUG mailinglist kan men vinden in OSS message 217229.

Let op: het kan handig zijn om een regel in outlook in te stellen zodat alle mails die verzonden zijn
naar sap-wug@mit.edu automatisch naar een aparte folder verplaatst worden.

Men kan alle berichten uit het verleden (de mailinglist bestaat al vele jaren!) doorzoeken met
behulp van Google. Geef als zoekterm op “site:mailman.mit.edu sap-wug” gevolgd door de
zoektermen waarop men een onderwerp wil vinden.

De BPM (Business Process Management) afdeling van http://sdn.sap.com kan men
(uiteraard) vinden via https://www.sdn.sap.com -> Forums -> Business Process Management
(BPM). Dit forum is meer te beschouwen als een forum dan de mailinglist, maar omvat een
breder onderwerp dan alleen SAP workflow. De posts zijn ook lager in frequentie en de
bezoekers zijn iets minder ervaren. Soms worden er echter interessante onderwerpen behandeld.
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